
Zusammenarbeit und 
Verhalten im Team: 
Freundlicher und 
respektvoller Umgang in 
der Werkstatt
Erfolgreiche Teamarbeit durch gegenseitige 
Wertschätzung fördern
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Vorteile guter Teamarbeit
Viele verschiedene Stärken

Jeder kann etwas gut.

Im Team nutzen wir diese Stärken zusammen.

So erreichen wir bessere Ergebnisse.

Gute Zusammenarbeit

Wenn wir gut zusammenarbeiten, klappt die Arbeit 
besser.

Wir schaffen mehr und die Stimmung ist positiv.

Gute Stimmung im Team

Eine freundliche und hilfsbereite Atmosphäre ist 
wichtig.

Dann machen alle besser mit und das Team hat mehr 
Erfolg.
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Warum Teamarbeit wichtig 
ist
Teamarbeit hilft beim Arbeiten

Wenn wir zusammenarbeiten, geht vieles schneller.

Es gibt weniger Fehler.

So arbeiten wir effizienter.

Wissen teilen

Im Team kann man sich helfen.

Man kann Tipps weitergeben.

So lernen alle voneinander und es entstehen neue Ideen.

Zusammenhalt im Team

Wenn man freundlich miteinander umgeht, ist das gut.

Dann fühlt man sich als Team und die Zusammenarbeit 
wird besser.
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Freundlich sprechen
Der Ton ist wichtig

Sprich freundlich mit anderen.

Das macht ein gutes Arbeitsklima und es gibt weniger 
Streit.

Positive Sprache hilft

Wenn du positiv sprichst, ist die Stimmung besser.

Viele sind dann motivierter.

Bilder und Symbole helfen

Icons können beim Verstehen helfen.

Zum Beispiel Sprechblasen und Smileys.

Sie zeigen: So spricht man respektvoll miteinander.
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Zuhören und ausreden 
lassen
Aktiv zuhören

Höre anderen gut zu.

So versteht ihr euch besser und es gibt weniger 
Missverständnisse im Team.

Bessere Teamarbeit

Wenn alle gut zuhören, arbeitet das Team besser 
zusammen.

Dann findet ihr auch neue und gute Lösungen.
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Helfen und Hilfe annehmen
Hilfsbereitschaft schafft Vertrauen

Wenn wir uns helfen, wächst Vertrauen im Team.

Dann klappt die Zusammenarbeit besser.

Zusammenhalt im Team

Gemeinsam helfen macht das Team stärker.

So erreicht ihr bessere Ergebnisse.

Helfen und Hilfe annehmen

Helfen ist gut.

Hilfe annehmen ist auch gut.

Wenn beides im Gleichgewicht ist, sind alle zufriedener 
und das Team arbeitet besser.
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Respektvoller Umgang
Respekt ist die Grundlage

Respekt ist wichtig im Team.

So arbeiten alle gut zusammen und das Miteinander ist 
freundlich.

Weniger Streit

Wenn man respektvoll spricht, gibt es weniger 
Konflikte.

Man versteht sich besser.

Mehr Motivation

Respekt macht Mut.

Dann machen Menschen besser mit und sie fühlen sich 
dem Betrieb mehr verbunden.
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Streit ruhig lösen
Konflikte sind normal

In einem Team gibt es manchmal Streit.

Das ist normal.

Wenn man richtig damit umgeht, bleibt das Arbeitsklima 
gut.

Ruhig und respektvoll sprechen

Sprich ruhig und freundlich.

Dann wird der Streit nicht größer.

So kann das Team weiter gut arbeiten.

Zuhören und verstehen

Höre dem anderen gut zu.

Versuche zu verstehen, was los ist.

Dann kann man Konflikte friedlich lösen.
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Probleme ansprechen und 
Gruppenleitung informieren
Probleme früh ansprechen

Wenn es ein Problem gibt, sprich es früh an.

Dann wird es nicht größer und es gibt weniger Streit.

Offen miteinander reden

Sprich offen und ehrlich.

Das schafft Vertrauen und die Zusammenarbeit wird 
besser.

Gruppenleitung informieren

Sag der Gruppenleitung rechtzeitig Bescheid.

Dann kann man schneller eine Lösung finden und das 
Team hält besser zusammen.
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Richtig/Falsch-Beispiele 
Wiederholung
(Praxisteil)
Warum ist Teamarbeit wichtig

Im Team nutzen wir unsere Stärken zusammen.

Im Team kann man sich helfen.

Man kann Tipps weitergeben.

Freundlich sprechen

Wenn du positiv sprichst, ist die Stimmung besser.

Zuhören und ausreden lassen

Wenn alle gut zuhören, arbeitet das Team besser 
zusammen.

Helfen und Hilfe annehmen

Gemeinsam sind wir stark.

Respektvoller Umgang

Man versteht sich besser.
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Fazit: Gemeinsam stark durch 
Respekt und Zusammenarbeit
Bedeutung von 
Respekt
Freundlicher und respektvoller 
Umgang schafft eine positive 
Atmosphäre in der Werkstatt 
und fördert das Miteinander.

Wert der Teamarbeit

Gemeinsames Arbeiten und 
aktives Zuhören stärken das 
Team und verbessern 
Arbeitsabläufe.

Konfliktlösung

Ruhiges und konstruktives 
Lösen von Konflikten fördert 
ein harmonisches Arbeitsklima 
und steigert die Produktivität.
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